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Den forste fabrikken...

..skipsverftet Arsenal i Venezia pd 1500 tallet i
16000 mann 1 skip per dag

Masseprodusert skreddersem |(med handkraft)
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James Hargreaves -- Spinning Jenny
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Toyota og Lean....

SUPPLIER SALE o
SALES

“BALANCED
*SYNCHROMIZED
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Dagens trender og trekk

Bryt ned skillet ekstern og intern, la kunden styre

Design for logistics and delivery (mass customisation of extended
products)

Fra automatisering av garsdagens prosesser til redesign av
verdikjede, styring og prosesser

Fra Lean Manufacturing til Lean Enterprise og verdikjede

Og...



Hvordan flytte HAG fra Reros til Europa ?

..eller hvordan levere kundespesifikke stoler hurtigere
enn noen annen i hele Europa Il




- Ferdiglagerstyring
- > 2 mill varianter - arsvolum < 200 000
* Omstillingstid

* Lange leveringstider
- Stadig manko og restleveranser
* Lav lgnnsomhet

@ NTNU 11 SINTEF




* Flytt kundeordrens dekoblingspunkt inn i produksjonen
* La kundene og ordremottakere styre deler av
produksjonen

* Bruk IKT stotte

- Destinasjonsstyrt “ferdigvarelager” og forpliktende
transportavtale

Bryt ned skillet mellom intern og ekstern logistikk
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KundIordre

Sying Kundefokus Kostnadsfokus

Y

Tapetsering
-
Komponenter og
v delmontasje
-
Sluttmontasje
l Bujfer

Kunde 0

|
|
|

Kundeordre ' KANBAN styrt
styrt :

Dekoplingspunkt
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pr
tgdende Transporttider ,

'HAGRorosdag0 @
Dagl-3 '




Kanban produksjon

dag O til dag 2 dag 3

MANDAG TIRSDAG ONSDAG TORSDAG FREDAG




Modularisert produkt

Hayvolum produksjon av
komponenter

En-stykk produksjon av
stoler med kundetilpasning av
stoff, farge, armlener, etc)

Leveringstid 5 - 7 dager

]

Masseprodusert
skreddersem




Noen viktige trender og trekk

Bryt ned skillet ekstern og intern, la kunden styre (eks: Hag)

Design for logistics and delivery (mass customisation of extended
products)

Fra automatisering av garsdagens prosesser til redesign av
verdikjede, styring og prosesser

Fra Lean Manufacturing til Lean Enterprise og verdikjede

Og...
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Design for X

DESIGN FOR

- Manufacturing

- Assembly

- Logistics and Delivery

- Customer MI.M

DELL (og andre produsenter) designer slik at en kan velge ulike
komponenter i hver PC slik at kunden kan konfigurerer sin egen

PC/ytelse/pris

IKEA designer for effektiv transport, lagring og salg og lar
kunden selv montere

@ NTNU 18 SINTEF



http://www.dell.no/

Pipelife Smartline

8\

En ny generasjon

3
: y SMARTLIME |

M
Produksjon Grossist
Konsept Alt-i-ett
GTTTIL\ L
Slutthrulke . ""EI.I““ Roregger
Moderne design Enklere installasjon
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Zara
integrert produktutvikling og superresponsive supply chain

9 2 weeks from design to store

-A 1. ZARA Product design at Women's
) e hall

2. ZARA Cutting
machine

3. ZARA Trucks at Distribution
Centre

4. ZARA
Store

@ SINTEF



Noen viktige trender og trekk

Bryt ned skillet ekstern og intern, la kunden styre (eks: Hag)
Design for logistics and delivery

Fra automatisering av garsdagens prosesser til redesign av
verdikjede, styring og prosesser

Fra Lean Manufacturing til Lean Enterprise og verdikjede

Og...
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Automatisering og teknologi for individuell styring

SINTEF



SSmart
2 Vareflyt

Neeringsmiddel - - .
Emballasje in::‘slfr?is e Grossist Detaljist Kunde * Ver'dlkJede I
op | [@, dagligvarebransjen
ey UTRA

* Innfering av
automatisk
datafangstteknologi
(RFID)

N ;:‘;‘_5_: TouwpostGuose 4

Transport- og logistikktjenester

@ NTNU 24




SSmart
M Vareflyt

Grossist Detaljist

Automatisering av datafangst

onell praksis

Neeringsmiddel-
Emballasje jndustri Grossist Detaljist Kunde

<
Nortura

wwm 1A | =™ || ..Men informasjonsutveksling
og prosesser som for

N

B twtn
Transport- og logistikktjenester
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S Smart
2 Vareflyt

Emballasje Proausent

>

MNorfura

..Eller

Automatisering gjer informasjon
tilgjengelig pa en helt annen mate enn for

Muliggjer redesign av prosesser og
struktur

Grossist Butikk

=y ULTRA

AISKIO

SINTEF



Noen viktige trender og trekk

Bryt ned skillet ekstern og intern, la kunden styre (eks: Hag)
Design for logistics and delivery

Fra automatisering av garsdagens prosesser til redesign av
verdikjede, styring og prosesser

Fra Lean Manufacturing til Lean Enterprise og verdikjede

Og...
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HYDRO

CRASH

Crashbox

Stgtfanger

Stetfanger

@ SINTEF
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Ryddighet og struktur (5S)

O NTNU 29 SINTEF



Standardiserte prosess-
beskrivelser

SERTIFIKA

:

AFERFIEREETEINGS

ENPUNKTSLEKSJON = Sted : M-2

Filter for pumpe Tildelt: Skift nr. 1

til Kjelesone Sted:  HARA - Fabrikk S - linje M18
e N Do 21.0ktober 2003

For godkjent sertifisering i:

Operatorvedlikehold

Trinn 1 av7
55

Organisering av arheidsplassen

- Sjekk aw vannbrykk | kKj.sone
Tyl imn kmapp for wamintrycke

Hhwis mamarmester wiser undsr 1 Ear
MA filter sjekbes. Ta farst opp Alber
efter purmipe. Dette gjernes wed at
kran for wveksling av filter drebes mot
et = flerhusens. Motsstm filter kan
i rengjen=s._

Hwis detbe ikdoe hjpelper ma groefilver

Far pumiE=s rengjsnss. et gianss E"H:":
wied at purmpe stoppes, stengekran —_
far pumps= stenges og flber @es ut. 211 for ";."Ell.’.s]_‘i:l:lg =+ flt Szan:
Etrer innsetting apmes kran for Sael
pumpe starbes. Pumpe méd lufoes Stapdardisecy:
far vwamnory kk sjekies ps nyts Utatyr:

i o =t nr: Lag=: aw: Rewanir & Daso: SodElent o f Dato:
CaB-R 21 -AD-301LE Eolf Enk Halls O 5 2S0d-ad - IF R & DO LA
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Verdikjedefokus > Lean enterprise

A
S N

Tradisjonelt lean fokus - hva med verdikjeden ?

|
> ﬁﬂ\

Goal: Highest Quality, Lowest Cost, Shortest Lead Time
Just-in-Time Jidoka

Stop and notify
Continuous Flow M:gnmma““”

Separate
Pull System man's work &

O machine’s work
ﬁ {\7—3 Heljunka _ Standardized Kaizen % D D %

Lean manufac’ruringgg
@ NTNU 31 SINTEF




Hvordan skape en Lean enterprise ?

e
_-_ﬂ _-__ﬂ 1. tire system

c

% . — manufacturers

L

Crz;sh boxe_s ———
HASK — —

Crash Mngm System
assembly plant HAWA

=0

\ D\irect to OEM——— P
Suppliers of Casing House Extrusion plant Bumper plant ’
ingot & alloy HAMP HARA-N HARA-S
- —
OEM
Ko n-hnuer'l |9 f lYT Third party suppliers Car manufacturers
Koordinert planlegging
Kobling av verdiskapende prosesser Tett samarbeid

®@ NTNU 32 SINTEF




?7?
iden

d fremti

me

a

...0g hv

F
TE
SIN




Og hva med fremtiden ??

SINTEF


http://creative.gettyimages.com/source/Search/8','8','2','
http://creative.gettyimages.com/source/Search/19','19','64','
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» Personvern

- Etikk

* Misbruk av informasjon i
kommersielt gyemed

» Datasikkerhet

@ SINTEF



http://creative.gettyimages.com/source/Search/6','6','2','

Hva kommer ?

..blant annet...

» Det kortreiste produktet

* Det intelligente og utvidete produktet

* Det intelligente godset

* Den intelligente og sanntidsstyrte verdikjeden

* Det trykte produktet (MPP)






Miele

Rudolf Miele

“Shall Miele continue to be competitive with competitors that produce
with cheaper labor and in larger scale, the products has to be loaded with
new technology.”

Soon the housewife will receive a phone call from our support office
notifying her that a problem is occurring in her washing machine. Then we
are talking servicel

It's not long until washing machines and ovens are online. They can
download the latest within software and notify the suppliers of problems.

@ NTNU 38 SINTEF




Intelligente, utvidete og helhetlige produkt



http://www.hth.no/default.asp?id=58

leie i stedet for a eie

- Fremtiden tilhgrer kunden - og de som forstar den

priser A HILILSKIFT OG IEKKHOTELL

e
**** ARERY

v v

AviP3 bil,

Total vask,
Miljevask,
Rengjering,
Rengjering,

Navsentrering
Hjulbolter smores
Trekk helt inntil,

| 62-
WYy | v
Hjuliskift personbil, v
Sesong lagring, v
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Welcome to InTrans!

To enable a fully automated, multimodal and environmen fa/ fr'/eﬂa’/y
goods transport system, where the goods find it’s way in the
most efficient way based on information and communication
technology, and advanced control models and decision support.

A modern city in 2050

@ NTNU SINTEF
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Printed products/Additive Manufacturing

New manufacturing technology

Manufacturing of parts directly from digital designs
No limitations in shape (what you see is what you get)
On demand, on the spot manufacturing

SINTEF



Printed products

@ Choose the desngn you like from a database ...
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On demand, on the spot manufacturing

Brake disks fabricated at your local car repair shop, or ...

L. !15 i I
' ;
i |
a4 M
|

USS Abraham Lincoln

r -I-_;‘*ﬂc T
R e e
£ Wy 4

’T P ok,

The International Space Station 400 kilometers
above planet Earth

Spare parts from Earth cost 150000 NOK/kilo
(19000 EUR/kilo, 8000 $/Ib.)

.., or long expeditions in space.



Modeller

Copyright © 2000 National Gallery, London. All rights reserved,
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Supplliers

CODP1

Customers

Fabrication Comp A _
ElE e Gl E —» [ Finishing, Prod 1, Stryn |

Control Area 2: Customer Order \Finishing Prod 2. Tr.heim

CODP2
WY

Canitial fea O [ Finishing, Prod 2, Gjevik

Reorder Point

[ Fabrication Comp D |—»

Control Area 3: KANBAN Control Area 4: Customer Order

Resources
Layout & maps

L] I O
L1 O

Materials
Flow diagram

oo

Information
Flow diagram

e

Processes
Proc. diagrams

ISR

=

Organisation
Org. map

Sl
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logistikk
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