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Forord 

Dette dokumentet inneholder et sammendrag av hovedrapporten fra delevalueringen av tilskudd til rekruttering 

av psykologer i kommunale helse- og omsorgstjenester. Vi presenterer innholdsfortegnelsen til hovedrapporten 

innledningsvis, slik at man kan se hva rapporten inneholder. Hovedrapporten vil være tilgjengelig på 

Helsedirektoratets og SINTEFs nettsider når den er publisert: https://www.sintef.no/prosjekter/delevaluering-av-

tilskudd-til-rekruttering-av-psykologer-i-kommunale-helse-og-omsorgstjenester/.  

Delevalueringen er gjort som del av en større følgeevaluering av Kompetanseløft 2020 (Regjeringens plan for 

rekruttering, kompetanse- og fagutvikling i den kommunale helse- og omsorgstjenesten fram mot år 2020).  

Helsedirektoratet har engasjert forskningsinstituttene SINTEF, NIBR og NIFU til å gjennomføre følgeevalueringen, 

der delevalueringen av tilskudd til psykologer i kommunen i sin helhet har vært gjennomført ved SINTEF Teknologi 

og samfunn, avdeling Helse fra høsten 2017 til høsten 2018.Datagrunnlaget i delevalueringen er basert på både 

dokumentgjennomgang, intervju og spørreundersøkelser.  

Vi retter en stor takk til alle aktører som har vært med på å bidra til datagrunnlaget i evalueringen. 

Kontaktperson i Helsedirektoratet for delevalueringen av tilskudd til psykologer i kommunen har vært Jannicke 

Berg Leknes, mens Sigrun Heskestad har fulgt oss i den store følgeevalueringen av K2020. Vi takker for godt 

samarbeid i prosjektperioden. Stor takk også til Sentio Research AS som satte opp digital løsning for 

brukerundersøkelsen for oss, og Mona K. Eidem i SINTEF for hjelp i forbindelse med gjennomføring av 

brukerundersøkelsen og transkribering av intervju. Takk også til NAPHA som lot oss bruke Facebook-siden for 

psykologer i kommunen. Helt til slutt vil vi takke kunstner Gunn Vottestad for å la oss få bruke hennes litografi 

"Hemmelig" som forsideillustrasjon. Vi synes det kan være med å illustrere mange aspekter ved de tema som 

berøres i evalueringen. 

Trondheim, 1. november 2018 

Silje L. Kaspersen,  

Seniorforsker, ph.d. i samfunnsmedisin, prosjektleder 
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Sammendrag 
Bakgrunn, problemstillinger og metode  
Denne rapporten presenterer funn fra en delevaluering av tilskudd til rekruttering av psykologer i kommunale 

helse- og omsorgstjenester som SINTEF har gjennomført på oppdrag for Helsedirektoratet i perioden august 

2017 til oktober 2018. Evalueringen er gjort som ledd i en større følgeevaluering av Kompetanseløft 2020, og 

er basert på et rikt datagrunnlag. Den foreliggende delevalueringen omfattet følgende sju problemstillinger: 

1. I hvilken grad og på hvilken måte bidrar rekruttering av psykologer til å nå målet om å styrke kvalitet
og kompetanse i det helhetlige og tverrfaglige kommunale arbeidet innen henholdsvis psykisk helse
og rus, samt vold- og traumefeltet?

2. I hvilken grad og på hvilken måte erfarer ledere at de har nytte av psykologkompetansen sett opp
mot målet med tilskuddsordningen?

3. I hvilken grad og på hvilken måte erfarer brukerne at de har nytte av psykologkompetansen (både på
individ- og systemnivå)?

a) Individnivå - Brukere/pasienter som mottar psykologtjenester
b) Systemnivå – Samarbeidende personell ved personell som mottar veiledning/fagstøtte fra

psykologene, teamkollegaer og andre sentrale samarbeidsaktører innen og utenfor kommunen
4. Hva er de mest sentrale suksesskriteriene og barrierene/utfordringene for rekruttering av

psykologer?
5. Hvilke forventninger har framtidens psykologer på profesjonsstudiet til en eventuell jobb i

kommunale tjenester?
6. Hvordan rigges profesjonsutdanningene i psykologi og psykologspesialistutdanningene når det

gjelder jobb i den kommunale helse- og omsorgstjenesten?
7. Hvordan opplever psykologer som selv jobber i kommunene barrierer/suksesskriterier med tanke på

å starte/forbli som psykolog i kommunen?

Det ble brukt både kvalitative og kvantitative metoder for å undersøke problemstillingene i form av 

individuelle intervju, fokusgruppeintervju og spørreundersøkelser. Det ble gjennomført følgende 

datainnsamlinger i evalueringen:  

• Spørreundersøkelse blant ledere og ansatte i kommunal helse- og omsorgstjeneste (inkl.

fastleger/kommuneoverleger).

• Spørreundersøkelser rettet mot brukere (over 16 år) og pårørende til barn og unge (under 16 år) av

kommunale tjenester som tilbyr tiltak innenfor psykisk helse, rus, vold, overgrep og

traumeproblematikk, kalt KOMHELSE 2018.

• Kort spørreundersøkelse på e-post til rådgivere i psykisk helse- og rusarbeid hos Fylkesmannen.

• Spørreundersøkelse blant studenter på profesjonsstudiet i psykologi.

• Intervju med vitenskapelige ansatte på profesjonsstudiet i psykologi ved universitetene i Bergen,

Oslo, Trondheim og Tromsø.
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