
Har du vært i kontakt med kommunale helsetjenester på grunn av
uƞordringer knyƩet Ɵl psykisk helse, rus, vold eller overgrep?

Da ønsker vi å høre dine erfaringer med helsetjenestene på www.sintef.no/komhelse

På vegne av Helsedirektoratet gjennomfører forskere i SINTEF en spørreundersøkelse på interneƩ reƩet mot
innbyggere som har vært i kontakt med kommunale helsetjenester på grunn av uƞordringer knyƩet Ɵl psykisk
helse, rus, vold eller overgrep. 

FORMÅL
Helsemyndighetene ønsker Ɵlbakemelding på hvordan innbyggere i alle landets kommuner som har
moƩaƩ helsetjenester for uƞordringer knyƩet Ɵl psykisk helse, rus, vold eller overgrep, har opplevd
Ɵlbudet de har fåƩ. Det er vikƟg at så mange som mulig svarer, for å få et reelt bilde av hvordan
tjenestene fungerer, og hva som kan forbedres.

HVEM KAN SVARE PÅ UNDERSØKELSEN?
PPå neƩstedet for undersøkelsen, www.sintef.no/komhelse, vil du få to alternaƟver: 
Personer over 16 år skal besvare et skjema på vegne av seg selv.  For barn og unge under 16 år skal
pårørende med foreldreansvar fylle ut et skjema på vegne av barna. 

PERSONVERN
Du skal ikke oppgi noen personopplysninger, hvilken kommune du bor i, eller navnet på de som jobber
i kommunehelsetjenesten. De ansatte i tjenestene vil ikke få tilgang til svarene dine, det er kun
forskerne i SINTEF som skal analysere spørreundersøkelsen og oppsummere resultatene for hele landet.
FForskerne har taushetsplikt. Personvernombudet for forskning (NSD) har godkjent at prosjektet kan
gjennomføres. 

RESULTATER FRA UNDERSØKELSEN
Resultatene vil bli presentert i en forskningsrapport som offentliggjøres på Helsedirektoratets og
SINTEFs nettsider senhøsten 2018. Resultatene vil også presenteres i vitenskapelige publikasjoner.

KONTAKT
Har du spørsmål Ɵl innholdet i spørreundersøkelsen?
KKontakt forsker Silje L. Kaspersen, e-post: silje.l.kaspersen@sintef.no, tlf.: 950 88 303. 
Har du tekniske spørsmål, eller ikke får åpnet undersøkelsen?
Kontakt Sentio Research, e-post: post@sentio.no, tlf.: 905 48 892.

GÅ TIL UNDERSØKELSEN (fungerer både på mobil, neƩbreƩ og pc)
www.sintef.no/komhelse
Du kan også laste ned en QR-KODE som fører deg direkte Ɵl undersøkelsen: 
Undersøkelsen vil være åpen i mai, juni og juli 2018. 

TUSEN TUSEN TAKK FOR AT DU BIDRAR TIL FORSKNING PÅ ET VIKTIG TEMA!
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