
Bruk av velferdsteknologi i kommunene

Ved åpningen av Fru Paulsens leilighet 12. mai 2011
Trude Andresen, KS



Noen sentrale funn:Noen sentrale funn:

• Sikkerhets- og trygghetsteknologi mest 
utbredt.

• Mer informasjon sett på som et viktig tiltak for 
å ta velferdsteknologi i bruk.g

• Manglende kompetanse og støtteordninger 
en barriere for å ta velferdsteknologi i bruken barriere for å ta velferdsteknologi i bruk.

• Velferdsteknologi er sett på som et 
rekrutteringsfortrinnrekrutteringsfortrinn.

• Tro på velferdsteknologi som et forebyggende 
tilt k f ldtiltak for eldre.



Har kommunen tatt i bruk 
velferdsteknologi i pleie ogvelferdsteknologi i pleie- og 
omsorgstjenestene? Samlet resultatg j

55 %Ja

35 %Nei

10 %Vet 
ikke



H i j h l t k l i?Hvis ja, hva slags teknologi?



Sikkerhets- og trygghetsteknologi

8 %

19 %

Falldetektor 

Bevegelsesdetektor

99 %Trygghetsalarm

21 %Utvidet trygghetsalarm (sensorer 
koblet via denne)

30 %

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Smarthusinstallasjon som f.eks. 
styrer lys, varme, dører eller vinduer



Helse- og velværeteknologi

2 %Robotstøvsugere 

1 %

8 %

Rengjøringsmaskiner 
(robotteknologi)

GPS-sporing

1 %

5 %

Annen sporingsteknologi

Spillteknologi 

6 %

20 %

Medisindosetter som sier ifra når 
medisin skal tas

Tids- og aktivitetsanvisere

0 %

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Utstyr for søk etter gjenstander



Teknologi for sosial kontakt

3 %Bildetelefon

2 %PC med kamera

1 %Sosiale roboter, som for eksempel 
robotselen ”Paro”

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

robotselen Paro



Hvis kommunen ikke har tatt i 
b k lf d t k l i i l ibruk velferdsteknologi i pleie- og 

omsorgstjenestene, har denomsorgstjenestene, har den 
planer om det?



Samlet resultat

26 %Ja

40 %Nei

34 %Vet ikke



Hvis ja, hva slags teknologi?



Sikkerhets- og trygghetsteknologi

13 %Falldetektor 

16 %Bevegelsesdetektor 

Ut id t t h t l ( 15 %Utvidet trygghetsalarm (sensorer 
koblet via denne)

Smarthusinstallasjon som f eks 15 %

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Smarthusinstallasjon som f.eks. 
styrer lys, varme, dører eller vinduer



Helse- og velværeteknologi

10 %R b t t 10 %

4 %

15 %

Robotstøvsugere 

Rengjøringsmaskiner 
(robotteknologi)

GPS sporing 15 %

9 %

3 %

GPS-sporing

Annen sporingsteknologi

Spillteknologi 3 %

7 %

6 %

Spillteknologi 

Medisindosetter som sier ifra når 
medisin skal tas

Tids- og aktivitetsanvisere

1 %

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

g

Utstyr for søk etter gjenstander



Teknologi for sosial kontakt

4 %Bildetelefon

3 %PC med kamera

4 %Sosiale roboter, som for eksempel 
robotselen ”Paro”

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %



Hvor viktig vil følgende tiltak 
f t k t ivære for at kommunene tar i 

bruk velferdsteknologi?bruk velferdsteknologi?



Samlet resultat

Forskningsbistand

Økt bestillerkompetanse

Direkte rådgivning om velferdsteknologiske muligheter

Oversikt over velferdsteknologiske løsninger

Øremerkede midler

Oppstartsstøtte fra statlige myndigheter

Generell finansiering gjennom rammetilskudd

1 ‐ ikke viktig 2 3 4 5 6 ‐ svært viktig



Er velferdsteknologi en del av 
k l iktikommunens langsiktige 

omsorgsplan?omsorgsplan?



Samlet resultat

43 %Ja

45 %Nei

12 %Vet 
ikke



Er brukerne involvert i å utforme 
tilb d t lf d t k l i ktilbudet av velferdsteknologiske 

løsninger i kommunen?løsninger i kommunen?



Samlet resultat

23 %Ja

61 %Nei

17 %Vet 
ikke



Er pårørende involvert i å utforme 
tilbudet av velferdsteknologiske 

løsninger i kommunen?løsninger i kommunen?



Samlet resultat

23 %Ja

58 %Nei

19 %Vet 
ikke



Kan bruk av velferdsteknologi i den 
kommunale pleie- ogkommunale pleie og 

omsorgssektoren være et 
k tt i f t i f ?rekrutteringsfortrinn framover? 



Samlet resultat

57 %Ja

6 %Nei

37 %Vet 
ikke



Hvordan vurderer du kommunensHvordan vurderer du kommunens 
kompetanse på følgende områder?



Samlet resultat

Organisering og bruk/utnyttelse av 
velferdsteknologi

Innkjøp av velferdsteknologi

Velferdsteknologiske løsningerg g

1 ‐ dårlig 2 3 4 5 6 ‐ svært god



Av hensyn til personvernet brukes 
elektroniske sporingssystemer forelektroniske sporingssystemer for 
personer med kognitiv svikt i liten 
grad i dag. Pasientrettighetsloven 
k 4A d fi i t k l ikap. 4A definerer sporingsteknologi 
som et tvangstiltak.

I hvilken grad opplever du denne 
lovgivningen som et hinder for å ta i 

bruk velferdsteknologi?bruk velferdsteknologi?



Samlet resultat

1 I ingen grad 2 3 4 5 6 I svært stor grad1 ‐ I ingen grad 2 3 4 5 6 ‐ I svært stor grad



Kommunene har tro på at velferdsteknologi kan gjøre folk 
mer selvhjulpne og frigjøre arbeidskraft til andre oppgaver. 

Men: få er villige til å påta seg risikoen med å investere og 
utvikle velferdsteknologi i stor skala. 

Innovasjon i skjæringspunktet privat og offentlig sektorer 
i i d b l i Ner i sin spede begynnelse i Norge. 

K bli ll k l kt k l iKoblingen mellom kommunale aktører som kan pleie –og 
omsorgssektoren, teknologiske miljøer som ser 
markedsmuligheter og FoU miljøer som kan spremarkedsmuligheter og FoU miljøer som kan spre 
erfaringer og kunnskap ser ut til å være avgjørende i de 
kommunene som har kommet lengst. g


