
Nasjonal vannvakt

v/ veterinær seniorrådgiver Tora Scharffenberg, Folkehelseinstituttet 



«Krisestøtte» 
til vannverk

 Et etterspurt tilbud til vannverk i vanskelige situasjoner. 

 Gir mulighet for tidlig respons for å begrense situasjoner som har 
konsekvens for menneskers helse, for eksempel smittespredning. 

 Sverige har hatt «Nationell vattenkatastrofgrupp» (VAKA) siden 
2004.



Bakgrunn

 Norge er tilsluttet WHO/UNECEs «Protokoll om vann og helse» av 
1999.

 «Nasjonale mål for vann og helse» fastsatt av regjeringen i 2014, 
hvor krisestøtte til vannverk ble angitt som eksempel på konkret 
tiltak.

 I 2016 bevilget Stortinget penger til etablering av en krisestøtte.

 Nasjonal vannvakt ble lansert 2. mars 2017 etter pilotperiode i 
januar og februar 2017.



Om Nasjonal 
vannvakt

 En døgnbemannet rådgivningstjeneste for vannverk som trenger 
råd og støtte ved akutte hendelser som kan påvirke 
vannforsyningen og medføre helsemessige konsekvenser.

 Faglig støtte fra personer med erfaring fra vannverksdrift og 
krisehendelser.

 Rådgivning rettet mot å vurdere smittepotensial ved 
mikrobiologisk forurensning og helsefare ved 
kjemikalieforurensning. 

Telefonnummeret er 21 07 88 88 



Organisering

 Telefonen er bemannet av fagpersoner fra vannverksbransjen og Folkehelseinstituttet 

 Tilknyttet ytterligere kompetanse innen drikkevannshygiene, vannforsyning, 
toksikologi, epidemiologi og mikrobiologi, samt Lene Veraas fra Drammen kommune på 
risikokommunikasjon. 

 Folkehelseinstituttet administrerer ordningen.

 Norsk Vann er samarbeidspartner.



Hvordan 
Nasjonal 
vannvakt kan 
bidra

 Rådgivingen skal bidra til å gi vannverk grunnlag for å iverksette 
tiltak i en situasjon der leveringssikkerhet eller drikkevannskvalitet 
er truet.

 Nasjonal vannvakt tar ikke over krisen. 

 Gjeldende roller, ansvar og etablerte varslings‐ og 
beredskapsrutiner endres ikke. 



Arbeidsform 
og verktøy

 Crisis Incident Management  (CIM)



Status 
Nasjonal 
vannvakt



Henvendelser 
til Nasjonal 
vannvakt

Per 19. oktober 2017 har Nasjonal vannvakt 
registrert 32 henvendelser

Av disse er:
 11 registrert som «oppdrag for vannvakta»
 21 registrert som «ikke oppdrag for vannvakta»



Henvendelser 
til Nasjonal 
vannvakt



Erfaring fra 
VAKA 2004‐
2015 –
typer av «larm»

Händelser på ledningsnät; 
läckor, avbrott, 

korskopplingar; 28%

Föroreningar i vattentäkter; 
21%

Bakterier, vattenburen 
smitta; 38%

Hot och sabotage; 4%

Elavbrott; 4%

Kemisk förorening; 5%



Nasjonal 
vannvakt 2017 
– type 
hendelser

Hendelser på 
vannverk

Kjemisk forurensning ‐
Vannkilde

Mikrobiologisk 
forurensningMikrobiologisk 

forurensning ‐
Høydebasseng

Hendelser i ledningsnett

Kjemisk forurensning ‐
Ledningsnett

Mikrobiologisk 
forurensning ‐
Ledningsnett

"OPPDRAG FOR VANNVAKTA" ‐ TYPE HENDELSER



..og til slutt:

• «Det er sannsynlig at det usannsynlige vil skje» 
(Aristoteles)

• «Det er aldri så galt at ikke dårlig håndtering kan 
gjøre det verre!» (uttalelse fra en beredskapssjef i 
en større kommune)


