
Teknologi og samfunn

Logistikksjefens rolle

LOGMA’s superseminar, Oslo 28. september
Ola Strandhagen, NTNU/SINTEF

www.smartlog.no



Teknologi og samfunn



Teknologi og samfunn



Teknologi og samfunn



Teknologi og samfunn

Teknologi og innovasjoner
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Viktige spørsmål

Har vi kompetente nok logistikksjefer?

Utfordringene logistikksjefen møter

Betydningen av å ha en god logistikksjef

Ja

Store og mange

Stor

Takk for oppmerksomheten !!
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Fra       …… til også …

Kostnader og verdi

Sjef og coach

Verdikjede og produktutvikling

Beslutter og overvåker

Konkurranseevne og bærekraft

Kjøper teknologi og innovere løsninger
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….få oppgaver for 
logistikksjefen
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.skaffe råvarer..
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.forhandlinger
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James Hargreaves -- Spinning Jenny   1700- tallet

.og styre ressurser og ferdigvare..
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…flyt, standardisering og
ferdigvarelager….
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…0-feil og unngå stans….
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Toyota og Lean…. 

Etterspørselsdrevet..en stykk
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16000 mann 1 skip per dag

Den første fabrikken…

..skipsverftet Arsenal i Venezia på 1500 tallet

Masseprodusert skreddersøm (med håndkraft)
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Hvor og hvordan lages produktene vi kjøper i dag ?
(Bilde fra Apples kinesiske iPod-fabrikk)

Kilde: mailonsunday
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”Skade” Utslipp

Benytte fornybar 
energi

Politiske tiltak Holdningsendring

Mindre forbruk

Redusere behov

Holdbare 
Produkt

Endre retningsbalanse

Redusere gift

Redusere utslipp

Utnytte kapasitet

Avfallshåndtering
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12 gangen ?
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40 % 
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Andre utfordringer (som også gir muligheter)

Usikkerhet, variasjon, mangfold  
Kostnadspress, men samtidig krav til innovasjon og 
nytenking
Nettverkskompleksitet: Spesialisering, outsourcing og 
samarbeidsrelasjoner
Ny teknologi og økt kompetansebehov
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1976: Multicolor, verdens første 
elektronisk styrte fargeblandingsmaskin 
lansert på det norske markedet.
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Masseprodusert skreddersøm
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Produkter og tjenester

Komfyren som lager maten selv

Intelligent bestikk
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Utvikle metoder og løsninger for å oppnå
en differensiert og Lean verdikjede

for leveranser til den norske bygg og anleggssektoren

Den mest effektive verdikjeden i bransjen ?
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Styringsmodeller for verdikjeden Effektiv logistikk på byggeplassen<
Lean Construction

Verdikjede strategi
Kontrakt og pris struktur Nye framføringsveier

Grossister

Direkte

Direkte

Rørleggere
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Redusere totale logistikk kost med 15 % !

Minst 99 % Servicegrad
til sluttbruker

Redusere kjedens totale lagerverdi med 30 % samt lagerbehov

Effektiv distribusjonsstrategi
Redusere kjedens “handling cost” med 

5 %

Effekter
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Design for X

DESIGN FOR 
Manufacturing
Assembly
Logistics and Delivery
Customer (forhåpentligvis)

DELL (og andre produsenter) designer slik at en kan velge ulike 
komponenter i hver PC slik at kunden kan konfigurerer sin egen 
PC/ytelse/pris

IKEA designer for effektiv transport og for at kunden selv kan 
montere

Hvordan utvikle produkter for alle aktører i verdikjeden? 
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Tiltak 2: Teknologi og produktutvikling

Å skape et nytt og revolusjonerende rørsystem 
som gjennom nyskapende løsninger gir store 
fordeler for både kunder, eiere, ansatte og 
miljøet, og således forsterker Pipelifes ledende
posisjon i markedet
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Machine (traditional) Mould (trad.) Assembling

Current Nordic soil
Internal handling

Machine (NEW!) Mould (NEW!)

Smartline

Palletizing

Palletizing
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Smartline

Ulike aktører - ulike behov
Produsent – effektiv produksjon
Grossist – effektiv transport og lagerhold
Rørlegger – enkel montering og gode produkter
Kunde – design, god kvalitet og pris

Resultatet
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Apotekbransjen

• 24- timers leveringsplikt på reseptmedisiner

• Krav til fullsortimentsapotek: 3.000-4.000 
art. 

• Produktsortiment: 10.000-15.000 art.

• Prisreguleringer gjennom maksimalpris- og 
trinnprissystemene 

• Bransjen domineres av store multinasjonale 
konserner – Norge er et lite marked

• Produksjonseriestørrelser bestemt av 
myndighetene !!
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Automatisk vareforsyning

Cash
register

MANUFACTURER

Inv-
entory

Forecasts and
calculations

Inv-
entory

Point of sale data/
Stock level information

WHOLESALER

PHARMACY

Replenishment order
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Kasse

Produksjon Pakking

LagerLager Lager

Info-
utveksling

Styrings-
signal

Info-
utveksling

Styrings-
signal

Infoprosessering

Eksempel fra AUTOMED
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En-stykk logistikk – hver dag!
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Ny teknologi

100 mm

RFID tag (brikke) for innstøping
• UHF med beregnet for 865- 870 MHz
• EPCGlobal Class 1 Generation 2 UHF Air Interface Protocol Standard 
• Leveres klar for programmering ved ankomst Nortura
• 96 bit EPC minnebank
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Produkt: 
Appelsin, type 

Valencia
Opprinnelse

Spania

Temp.: 4 
˚C

Reiserute: Fra
Murcia (SP) til Oslo 
(NO) med bil, båt

og bil

Restholdbarhet: 14 
dager

Mat som snakker

Skal til Bunnpris, 
Tyholt, Trondheim
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Temperaturovervåkning

Produksjons-, sporings-
og håndteringsdata

Data om 
temperatur og 

sporing 
kombineres

Temperatur-
data
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Automatisk vareforsyning

KundeButikkGrossistProdusent

POS-data og lagerbeholdninger
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RFID i matkjeden
Emballasje/Lastbærer merkes 
med RFID

Foto: Norgesgruppen

KundeButikkEmballasje

Primærprodusenter

GrossistProdusent

RFID følger 
varestrømmen gjennom 
verdikjedenLesepunkter etableres 

på utvalgte steder i 
verdikjeden

Automatisk datafangst 
og informasjonsdeling

• Økt matvaretrygghet
• Forbedret e-sporing
• Miljø- og ressurseffektivitet
• Økonomisk effektivitet
• Økt responsevne

Informasjon nyttegjøres 
til styring, sporing og 
måling

Effekter
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Informasjonsdashboard

Produsent Grossist ApotekLeverandør

-Helhetlig og 
sant bilde av 
situasjonen

- Alle kan se 
det samme og 
se fremover

Forbedret beslutningsstøtte som optimerer verdikjedens lønnsomhet
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Samarbeid om 
terminaler og 
systemer rundt 
Alnabru og Oslo Havn
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Oslo Havn og Alnabruterminalen med 
tilhørende bedriftscluster

Fra kostnadssted til senter for verdiskaping



Teknologi og samfunn

Infrastrukturen er der 24/7, men utnyttes bare delvis

Gjennom automatisering, intelligent styring og økt 
multimodalitet…

kan vi øke kapasitetsutnyttelsen UTEN økt ressursbruk
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To enable a fully automated, multimodal and 
environmentally friendly freight transport system, 

where the goods find their most efficient way through 
the Supply Chain, based on information and 

communication technology, and advanced control models 
and decision support.

The INTRANS Vision
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• Produktene vet hvor de skal
• Rekvirerer selv transport
• Tar seg selv frem til kunden…

CALM Equipment

”Wireless 
Trondheim”
(”Trådløse 

Trondheim”)

PDA

RFID

DSRC
DSRC

WLAN
GSM/GPRS
DSRC
IR
GPS
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Samarbeid om de gode løsningene!
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Kompetanse og 
erfaring

Systematikk 
og metodikk Ny teknologi


