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HMS-REGNSKAP 2019

HMS har fgrste prioritet i SINTEF. Det betyr a s@rge for et arbeidsmiljg som er trygt og
som stimulerer til personlig utvikling, trivsel og god helse. Det arbeides systematisk med
a ivareta medarbeideres sikkerhet og arbeidsmiljg, og var HMS-standard skal vaere i
samsvar med strategi, politikk og mal for HMS-omradet.

SINTEFs hovedstrategi definerer fire overordnede mal for HMS-arbeidet:

e Viskal ha null skader, ulykker og tap
e Viskal veere en bedrift med en tydelig miljgprofil

¢ Viskal ha et godt og helsefremmende arbeidsmiljg
e Viskal ha null arbeidsrelatert sykefravaer

HMS-arbeidet planlegges og utfgres for kontinuerlig 8 forbedre SINTEFs HMS-prestasjon.
For & male forbedring har SINTEF indikatorer innenfor de overordnede malene.

Mal 2019 m Maloppnaelse

Gjennomfgrte medarbeidersamtaler (%) 100 97
Sykefraveer (%) <35 3,3
Arbeidsrelatert sykefraveer (%) 0 0,3

(egenmeldte arbeidsrelaterte helseproblemer)

H1 — fraveersskadefrekvens 0 1,7
(antall personskader med fraveer per million arbeidstimer)

H2 — personskadefrekvens " 0 4,2
(antall personskader per million arbeidstimer)

Fravaersfrekvens 0 12
(antall fraveersdager per million arbeidstimer)

Kritisk risikopotensial i hendelser 0 7,3

(antall potensielt kritiske hendelser per million arbeidstimer)

Meldinger fra felt og reise >8 9

(antall per million arbeidstimer)

Ulykker med skade pa ytre miljg 0 0

Sorteringsgrad pa avfall 2 (%) > 60 Trondheim: 47
Oslo: 29

Redusere energiforbruk 3 (%) >15 9,24

Redusere reisevirksomhet (%) >5 gkning pa 42

(mdlt mot utslipp av kg CO, per drsverk)

" Eksklusive fgrstehjelpsskader
2 Fra SINTEFs bygninger
3) | SINTEFs bygningsdrift innen utgangen av 2021 malt mot 2017

4 Estimert reduksjon
%) Frainnenlands flyreiser malt mot 2018

SINTEF innehar sertifikat for standardene ISO 9001:2015 (Ledelsessystemer for kvalitet), ISO 14001:2015 (Ledelses-
systemer for miljg) og OHSAS 18001:2007 (Styringssystemer for arbeidsmiljg). Resertifisering ble gjennomfgrt i oktober
2019 og inkluderte en overgang fra OHSAS 18001 til ISO 45001:2018. Nye sertifikat ble utstedt i februar 2020.
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HELSE- OG ARBEIDSMILI@

SINTEF skal vaere en attraktiv arbeidsplass med unike utviklingsmuligheter.

Arbeidsmiljpundersgkelsene vitner om at SINTEF er en god
arbeidsplass samlet sett. Folk trives og er stolte av a jobbe
i SINTEF og scorer hgyt pa spgrsmal knyttet til ledelse,
bade i prosjekt og linje. Arbeidet med a falge opp resul-
tatene fra arbeidsmiljpundersgkelsen gjennomfgrt i 2018
har pagatt i 2019 etter prioriterte handlingsplaner.

Fra 2020 gjennomfgres det arlige arbeidsmiljgundersgkelser.
Undersgkelsen kjennetegnes av at den er forkortet og
tydelig rettet mot a kartlegge psykososialt arbeidsmiljg.

Undersgkelsen som ble gjennomfgrt i januar 2020 hadde
en svarprosent pa 94 og viste solide resultater med
fremgang pa viktige tema som motivasjon og arbeids-
glede, framtidstro og lagand. Her scorer SINTEF hgyere
enn andre forskningsinstitutter som benytter samme
undersgkelse. Flere miljp med definerte utfordringer fra
forrige undersgkelse har lgftet seg, det viser at innsats
for arbeidsmiljget gir gevinst. Ikke alle i SINTEF er like
forngyde, men variasjonen er mindre enn fgr. Dette er en
konsekvens av at det er jobbet godt med utvikling av
arbeidsmiljg i SINTEF over tid. Det omradet som fremheves
som generelt mest utfordrende, og som vil prioriteres
fremover, er arbeidspress og stress. SINTEF scorer likevel

vesentlig bedre enn de fleste andre forskningsinstitutter
pa dette omradet.

Resultatene fra arets undersgkelse bringes raskt ut i
organisasjonen og legges til grunn for diskusjoner for
a komme fram til forpliktende handlingsplan for videre
utvikling av arbeidsmiljget.

HMS-oppleaering er viktig og danner grunnlaget for at
SINTEF skal veaere en sikker og god arbeidsplass. Fra 2019
ble det introdusert to nye opplaeringslgp, Lederplattformen
og Prosjektlederopplaeringen, hvor det er gjort et stort arbeid
med a tydeliggjgre og fornye HMS-innholdet. | tillegg til
sentrale kurs gjennomfgrer instituttene lokal opplaering
for a ivareta medarbeideres sikkerhet i laboratorier og
verksted.

Medarbeidersamtaler gjennomfgres arlig. | 2018 ble det
tatt i bruk et nytt verktgy, og etter en lavere gjennom-
fgringsgrad i 2018 pa 76 % var vi i 2019 oppe i 97 %. Alle
SINTEFs ledere har gjennomgatt et opplaeringslgp i leder-
plattformen for bl.a. a sikre at det gjennomfgres gode
medarbeidersamtaler.
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2015 89 %

2016 90 %

2017 90 %

2018 76 %

2019 97 %

ARBEIDSRELATERTE HELSEPLAGER OG SYKEFRAVAR

| 2019 ble sykefraveeret i SINTEF pa 3,3 %," som viser at vi nadde malsettingen
pd 3,5 %. Det arbeidsrelaterte sykefravaeret endte pa 0,3 %. Alt sykefraveer blir
systematisk fulgt opp i instituttene og spesielt er handtering av arbeidsrelatert
sykefraveer gitt oppmerksomhet. Dette utgves gjennom tett kontakt med den
sykmeldte og forebygges gjennom god utgvelse av ledelsesprinsippene.

Sykefravaer

2015 2016 2017 2018 2019

Egenmeldt elegemeldt eArbeidsrelatert fravaer

Bedriftshelsetjenesten gjennomfgrer jevnlige, malrettede helsesamtaler med
medarbeidere som jobber med mulige helsefarlige eksponeringer i arbeids-
miljget. Det ble i 2019 innfgrt et nytt verktgy for utvelgelse til helsesamtaler.
Dette er en risikobasert vurdering av den enkeltes mulige eksponering i
arbeidshverdagen. Helsesamtalene gjennomfgres hvert tredje ar, og enkelte
medarbeidere har ogsa tettere oppfglging mellom helsesamtalene.

" Ny beregningsmetode fra 2019 basert p4 retningslinjer fra SSB.
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SIKKERHET

| 2017 besluttet Konsernledelsen a gjennomfgre et
«HMS-Igft» innenfor fire forbedringsomrader:

¢ Teknisk sikkerhet, orden og ryddighet
e Tydelig sikkerhetsledelse

e Mer risiko- og barrieretenkning

e Ansvarlige medarbeidere

Malet var a redusere antall personskader og oppna varig
endring av atferd i laboratorier og verksted. Prosjektet
fortsatte i 2018 og 2019 og malgruppen har veert alle
ledere og medarbeidere i SINTEF. Instituttene har jobbet
godt med oppfalging, og arbeidet har resultert i en stgrre
innsats for orden og ryddighet, mer innsats pa vedlikehold
av utstyr og gkt ledelsesoppmerksomhet.

SINTEF benytter mange ulike kjemikalier i sin virksomhet,
og flere av vare ugnskede hendelser er relatert til kjemi-
kaliebruk. 1 2019 ble det gjennomfgrt en intern spgrre-
undersgkelse knyttet til kiemikaliets livsl@p i organisasjonen.
Undersgkelsen ga innspill til forbedringsarbeid som vil
danne grunnlag for nye satsningsomrader i 2020.

SINTEF utarbeider HMS-ensidere for & stimulere til inn-
melding av hendelser og erfaringsdeling etter alvorlige
hendelser. En HMS-ensider inneholder en kort beskrivelse
av hendelsen, hva som er arsaksforhold og leerings-
punkter. HMS-ensidere deles i organisasjonen og benyttes
i mange sammenhenger — pa ledermgter, avdelingsmgter,
AMU-mgter og i eksterne mgter.

Vi har mange felles lokaler med NTNU og ser behovet for
et godt samarbeid omkring sikkerhet. Det pagar et arbeid
for & styrke samordning med szerlig oppmerksomhet pa
erfaringsdeling fra hendelser. | 2019 ble det enighet om
en ny mal pa samordningsavtale som forenkler oppfglging
og tydeliggjgr krav til innhold i samarbeidet.

PERSONSKADER

SINTEF har et mal om null personskader. Det jobbes
kontinuerlig og malrettet med forebyggende tiltak for a
forhindre at medarbeidere blir skadet nar de er pa jobb.

1 2019 ble det registrert 35 personskader hvorav 12
medisinsk behandlingsskader og 23 fgrstehjelps-
skader. Fem skader fgrte til fraveer pa tilsammen 35
fraveersdager, noe som gir en fraveersfrekvens pa 12.
Fraveersskade- (H1) og personskadefrekvens (H2) ble
henholdsvis 1,7 og 4,2. Ingen av personskadene var
alvorlige, men vi har hatt en gkning etter 2018 der
antallet var 24.
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HMS-MELDINGER

Alle meldte HMS-hendelser rapporteres ukentlig til
konsernledelsen. | 2019 ble det registrert en gkning

av ulykker og nesten-ulykker og en liten nedgang av
innmeldte farlige forhold sammenlignet med 2018.

Av totalt ca. 600 HMS-meldinger var det 50 ulykker og

58 nesten-ulykker. Med totalt 495 farlige forhold/ob-
servasjoner i 2019 gir dette 27 per 100 arsverk. Dette er
en liten nedgang etter 2018, da antallet var 29 per 100
arsverk. Dette er en utvikling vi ikke er forngyd med. Det
jobbes med tiltak for & gke antall innmeldte farlige for-
hold/observasjoner da de er viktige i forbedringsarbeidet
med a redusere ulykker. En vurdering av HMS-hendelsene
viser at det er viktig a prioritere arbeid med kjemikalie-
handtering og kontroll pa utstyr. Instituttenes vurdering
er at det ma satses pa oppleering og a se mulig risiko
forbundet med det arbeidet som utfgres.

SINTEF HMS-REGNSKAP 2019

BEREDSKAP

| 2019 var det en hendelse som krevde handtering av
SINTEFs beredskapsorganisasjon. Terskelen for a sette
beredskap er senket for a sikre god koordinering ogsa
ved mindre alvorlige hendelser og samtidig benytte
anledningen til a trene pa krisehandtering. Dette har vi
hgstet god erfaring med i 2019.

Alle institutt gjennomfgrte som planlagt beredskaps-
@velser i 2019. Det ble avholdt beredskapsdag for

konsernledelsen.

SINTEF deltok i gvelse Nordlys sammen med NTNU og
politiet.

HMS-meldinger per 100 arsverk
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e Farlige forhold/Observasjon ¢ Nesten-ulykke e Ulykke

Ulykke: En hendelse som har forarsaket person-
skade (inklusive fgrstehjelpsskader), sykdom og/
eller skade pa/tap av eiendom, skade pa miljget eller
tredjepart.

Nestenulykke: En hendelse som under litt andre
omstendigheter kunne ha forarsaket personskade,
sykdom og/eller skade pa/tap av eiendom, skade pa
miljget eller tredjepart.

Farlig forhold: Et forhold eller tilstand som potensielt
kan forarsake personskade, sykdom og/eller skade
pa/tap av eiendom, skade pa miljget eller tredjepart.

ETIKK

Etikken utgjor en integrert del av SINTEFs konsernstrategi og angar alle ansatte i SINTEF.

Fire opplaeringsmoduler i etikk, som inngar i SINTEF-
skolen, er tatt videre i 2019: (1) Kurs i forskingsmetodikk,
(2) Nytt Prosjektlederkurs, (3) Etikkmodul for «Leder-
platt-formen» og (4) Etikkmodulen i «God ledelse i
SINTEF». Plan for e-laeringsmodul i etikk er pabegynt og vil
bli utviklet i 2020.

Det er utarbeidet ny rutine for intern varsling i SINTEF, i
samsvar med endringene i Arbeidsmiljgloven av 2017 og

New Wellbare Concept — "Rifle Well

2019. Den nye rutinen beskriver konkret hvilke kritikk-
verdige forhold det kan varsles om, framgangsmate for
varsling og hvordan varsler blir behandlet.

Det er et gkende engasjement for etikk og drgfting av
etiske dilemmaer knyttet til forskningsvirksomheten i
SINTEF. Ledelsen har i 2019 hatt jevnlige og forberedte
etiske diskusjoner omkring dilemmaer og krevende etiske
tema.

YTRE MILJ@D

SINTEFs politikk for ytre miljg stiller krav til hvordan vi
drifter vare bygg og driver var forskningsaktivitet. Ved a
arbeide systematisk for a redusere belastningen pa miljget
tar SINTEF miljgansvar i trdd med var visjon om «Tekno-
logi for et bedre samfunn», og tilfredsstiller forventninger
fra kunder. SINTEF ble resertifisert pa 1ISO 14001 i 2019.

Organisasjonen viser et godt engasjement for ytre miljg
og FNs baerekraftsmal. Spesielt er det oppmerksomhet
viet til var daglige drift, og hvordan vi kan redusere miljg-
pavirkningen fra denne. SINTEFs handlingsplan inkluderer
blant annet tiltak for a gi en mer energieffektiv drift og
bedre avfallshandtering. Som et ledd i dette arbeidet er
det vedtatt a fjerne all engangsplast knyttet til bespisning.

| 2019 er det jobbet med a innhente reisestatistikk for a
danne grunnlag for mal og bevisstgjgring om behovet for
reduksjon i CO_-utslipp fra SINTEFs reiseaktivitet. Samtidig
pagar et kontinuerlig arbeid for a legge til rette for gode
videofasiliteter og bruk av andre digitale Igsninger, som
kan redusere behovet for noen typer reiser. Malet om

reduksjon av CO, fra innenlands flyreiser ble imidlertid
ikke nadd i 2019. Ved a dele data om utslipp fra reisevirk-
somheten i organisasjonen i 2019, skal det jobbes mer
systematisk med utslippsreduksjon fra reiseaktiviteten i
alle avdelinger. SINTEF gnsker videre a legge til rette for
at flere medarbeidere benytter sykkel til og fra jobben, og
gnsker a bli en mer sykkelvennlig arbeidsplass.

SINTEFs viktigste bidrag for miljget er internasjonalt
ledende forskningsprosjekt og forskningsaktiviteter for
a redusere utslipp og utvikle fornybar energi, klima- og
miljgteknologi.

SINTEF utvikler en egen beerekraftsrapport for 2019. Den
publiseres i juni 2020 og vil gi en utvidet rapportering pa
SINTEFs positive og negative samfunnsbidrag. Denne vil
synliggjgre bade bidraget fra forskningen og fotavtrykket
til var egen organisasjon.

| 2019 hadde SINTEF ingen meldingspliktige hendelser
som pavirket det ytre miljg.
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DELMAL/KPI 2020 TILTAK

SINTEFS HMS-PLAN FOR 2020

Handlingsplanen for 2020 skal bygge opp under de overordnede HMS-malene:

SINTEF skal ha et godt og helsefremmende arbeidsmiljg

SINTEF skal ha null arbeidsrelatert sykefravaer
SINTEF skal ha null skader, ulykker eller tap

SINTEF skal vaere en bedrift med tydelig miljgprofil

Gjennomfgrte medarbeidersamtaler = 100 %
Sykefraveer < 3,5 %
Arbeidsrelatert sykefravaer = 0 %

H1 — fraveersskadefrekvens (antall personskader
med fraveer per million arbeidstimer) = 0

H2 — personskadefrekvens (antall personskader
per million arbeidstimer) = 0*

Fraveersfrekvens (antall fraveersdager med fraveer
per million arbeidstimer) =0

Kritisk risikopotensial i hendelser (antall potensielt
kritiske hendelser per million arbeidstimer) = 0

Meldinger fra felt og reise (antall per million
arbeidstimer) > 8

Ulykker med skade pa ytre miljg = 0

Sorteringsgrad pa avfall fra SINTEFs bygninger
> 60 %

Redusere energiforbruk i SINTEF bygg > 15 %
innen utgangen av 2021 malt mot 2017

Redusere reiseaktivitet > 5 % malt mot kg utslipp
av CO, per arsverk i 2018**

* eksklusive fgrstehjelpsskader

* %k

innlands flyreiser

Arbeidsmiljgpundersgkelse 2020
Interne revisjoner

Gjennomfgre tiltak fra satsningsomrade
kiemikaliehandtering

Viderefgre HMS-Igftet — orden og ryddighet
Revisjoner av underleverandgrer

Motivere for @ melde inn ulykker, nesten-ulykker
og farlige forhold/observasjoner

Gjennomfgre sykkelens dag

Fjerne plast knyttet til bespisning

Krav til leverandgrer om beaerekraftige produkter
Flere mgterom med videofasiliteter

Bruke digitale mgteflater (eks Skype, Teams, etc.)
Reisestatistikk skal benyttes for bevisstgjgring

Inkludering av baerekraftrelaterte indikatorer i
konsernledelsens styringsinformasjon

Innarbeide merking av prosjekter mot FNs
baerekraftsmal

Egen baerekraftsrapportering

SINTEF

www.sintef.no

www.fagtrykk.no
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