Web-baserte kartlegginger

Ny praksis gjennomfgrer jevnlig kartlegginger. Tradisjonelt har det veert vanlig &
benytte seg av papirbaserte sparreskjema eller telefonintervju. For & gjere
kartlegginger raskt og effektivt har vi utviklet kompetanse innenfor utforming og
gjennomfaring av web-baserte sparreundersgkelser. | dette arbeidet benytter vi et
profesjonelt og sofistikert dataprogram for utferelse av denne type undersekelser.
Alle typer kartlegginger kan i prinsippet gjennomfares pd web dersom mottaker har
tilgang til internett og bruker det. Noen eksempler pa kartlegginger:

Brukerstudier av teknologi (holdninger, behov, faktisk bruk, designkriterier)
Kompetansekartlegging

Ledelse og kulturstudier

Evalueringer (av teknologi, tiltak eller annet)

Arbeidsmiljg og arbeidsforhold

Vart verktay egner seg ogsa for pamelding og registrering via nettsider. Et web-
skjema representerer flere fordeler:

. Tidseffektivitet — kartleggingen kan gjennomfares pa to uker

. Kostnadseffektivitet — billigere enn & bruke meningsmalingsinstitutt/gjere
jobben selv

. Forskningseffektivitet — mulighet til & handtere sveert store og komplekse
undersgkelser

. Tilbakemeldingseffektivitet — skreddersy tilbakemelding til ulike grupper

Vi kan tilby en fleksibel og mulighetsrik sparreundersgkelse:

. Stor fleksibilitet mht utseende (kan benytte elementer som bilder, kart, video,
el I, som del av spgrsmal).

. Stor fleksibilitet mht type sparsmal.

. Undersgkelsen kan gjennomfares kryptert pa sikker protokoll.

. Mulighet for & legge inn bakgrunnsinformasjon som automatisk knyttes til data,
og som dermed kan redusere spgrsmalsmengden.

. Antall respondenter er i prinsippet ubegrenset og samme undersgkelse kan
utformes flerspraklig.

. Umiddelbare resultater basert pa mottatte svar, funksjonelt og brukervennlig

sparreskjema, rask og hillig distribusjon av skjema, rask innsamling, automatisk
systematisering og klargjering av data for analyse (i excel, SPSS, ASCII).

Skreddersydde tilbakemeldingsrapporter som gir oversikt over svarene
nesten umiddelbart etter at sparreundersgkelsen er avsluttet. Rapportene
kan komme som excel-regneark eller power-point-filer. Resultatene blir
presentert i form av oversiktlige tabeller og figurer etter naermere avtale
med oppdragsgiver.

Spesialister innen web-baserte spgrreskjema tilbyr det siste innen teknologi
med stadige oppgraderinger og forbedringer.

Pris pa vare web-baserte sparreundersgkelser (alle priser er eks mva):

1.

Modell 1: Vi mottar ferdig utarbeidet sparreskjema fra kunde. Ingen
rapportering, men kunde far ferdige datafiler i excel eller SPSS-format.
Alternativ A: kr 50.000,-. Alternativ B: kr 80.000,-.

Modell 2: Som over. | tillegg gir vi rapporter med deskriptiv statistikk
(tabeller og figurer) som nettside og power-point-filer. Alternativ A: Fast pris
kr 85.000,-. Alternativ B: Fast pris kr 95.000,-.

For modell 1 og 2: Alternativ A: maks 40 sparsmél og maks 1500
respondenter. Alternativ B: maks 70 sparsmal og maks 1500 respondenter.

Undersgkelsene kan ogsa giennomfares pa flere sprak. Tilleggskostnader per
ekstra sprak vil da veere kr 25.000,- for modell 1 og kr 42.500,- for modell 2.

Modell 3: Bistand til utforming av skjema (hvilke sparsmal, etc) og hele
kartleggingsprosessen for gvrig. Fullstendig analyse av resultater. Grundig
rapportering. Fleksibilitet i forhold til antall spgrsmal og antall respondenter.
Pris forhandles.

Eksempler pa tidligere utfarte undersgkelser:

Holdninger til energibruk blant kunder til Buskerud Nett

Pamelding til kjsreoppleering pa simulator

Ungdommers holdninger til trafikksikkerhet

Arbeidstilsynets vurdering av egen kampanje for & bedre arbeidsmiljg i
naeringsmiddelindustrien

1\/




