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Full fart?
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Full fart?

• Likvid marked positivt 
for selger

• Får kjøperne tid til å 
områ seg?
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Full fart?

• Kjøpervettregel: 
– ”Bruk tid”

• Men er det lett?
– Må forholde seg til 

omgivelsene
– Lett å la seg rive med

• Forberedt på 
budrunde dagen etter 
visning kl 12
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Med bind for øynene?

• Kjøpervettregel:
– ”Sjekk dokumentasjon nøye”

• Hvilken dokumentasjon 
foreligger?
– Boligsalgsrapport:

• 15-33 % i 7 fylker
• 91-97 % i 6 fylker
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Med bind for øynene?
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Med bind for øynene?

• Kjøpervettregel:
– ”Krev grundig dokumentasjon”

• Kjøperne ikke alltid flinke
– Men vet de hva de skal spørre om?

• I selgers marked må du ta til takke med 
dokumentasjonen som foreligger
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Hvordan være trygg i dag?

”Ta med fagfolk 
på visning”
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Sikkerhetsnettet

Selger
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Kjøper og eiendomsmegler

§ 6-3. God meglerskikk
(1) Oppdragstaker skal i sin virksomhetsutøvelse opptre i samsvar 

med god meglerskikk med omsorg for begge parters 
interesser. Oppdragstakeren må ikke opptre på noen måte som 
er egnet til å svekke tilliten til oppdragstakerens integritet og 
uavhengighet. 

(2) Oppdragstakeren skal gi kjøper og selger råd og opplysninger 
av betydning for handelen og gjennomføringen av denne. 
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Kjøper og eiendomsmegler

”En utpreget interessekonflikt mellom selger og 
kjøper har vi først og fremst i det egentlige 
salgsarbeidet. Men på dette området har 
ikke kjøperen et tilsvarende sterkt behov for 
faglig bistand fra eiendomsmeglerens side. 
Megleren kan derfor på dette området 
prioritere selgerens interesser.”

forbrukerportalen.no

Trygve Bergsåker: Eiendomsmegling – Omsorgsplikt og god meglerskikk. 
Med et spesialstudium av salg ved budgivingskonkurranse,



Kjøper og eiendomsmegler

Ikke god nok info til kjøper

forbrukerportalen.no



Sikkerhetsnettet

Selger
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Kjøper og takstmann

• Kvaliteten på rapportene neppe god nok

– Verdi- og lånetakst ikke egnet for 
boligomsetning

– Boligsalgsrapportene har for dårlig kvalitet
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Kjøper og takstmann

• Takstmannen får 
oppdragene fra 
eiendomsmegleren

• Takstmennene føler 
seg presset
– NRK FBI: 42 % forsøkt 

påvirket av megler
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Dagens Næringsliv 21.mai 2010



Kjøper og takstmann
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Fra NRK FBI 10.03.10



Sikkerhetsnettet

Selger
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Med dagens sikkerhetsnett
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Hvordan lage bedre 
sikkerhetsnett?
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• Vi trenger regler som sikrer:

– Økt bruk av tilstandsrapport
– Takstmannens uavhengighet
– Kvalitet  
– Ansvar 
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Hvordan sikre økt bruk?

• Lovpålagt plikt
– Enkelt
– Sikrer målet best
– Ikke uforholdsmessig 

byrde
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Lovpålagt tilstandsrapport

• Aktuelle unntak:
– Hvor formålet gjør det 

unødvendig
– Hvor kjøper kjenner boligen
– Fritidsbolig 
– Beløpsgrense, f.eks antatt 

salgsverdi under 7 G

• Sanksjoner: 
– Ikke ”som den er”
– Utvidet reklamasjonsfrist
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Hvordan sikre uavhengighet?

• Rekkefølgebestemmelsen:

– Godkjent tilstandsrapport 
må være innhentet før 
oppdragsavtale med megler
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Rekkefølgebestemmelsen 

• Pluss for selger:
– Får tidlig info om boligen – kan iverksette tiltak

• Pluss for megleren:
– Kunnskap om tilstanden ved verdivurdering

• Pluss for takstmannen:
– Kan vurdere tilstand uavhengig av krysspress
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Rekkefølgebestemmelsen

• 67 % støtter 
rekkefølgebestemmelsen

• 74 % har høyest tillitt til 
takstmannen

Undersøkelse av YouGov for Norges 
Takseringsforbund
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Rekkefølgebestemmelsen

• Motargumenter
– Selgeren ønsker ett 

kontaktpunkt
– Vanskelig å finne gode 

takstmenn?
– Meglerne vet hvem 

som er gode?
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Hvordan sikre kvalitet?

• Krav til innhold i rapporten
– Arbeid gjennom Standard 

Norge (NS 3600)

• Krav til takstmennene
– Autorisasjonsordning
– Kvalifikasjonskrav 
– Ansvarsforsikring
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Hvordan ansvarliggjøre?

• Takstlovutvalget: 
– Kanalisering av ansvar -

brudd på identifikasjon
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Hvordan ansvarliggjøre?

• Uheldig:
– Kjøper kasteball mellom 

eierskifteselskap og 
takstmannens 
forsikringsselskap

– Selgers insentiver til å gi 
opplysninger svekkes

– Fordel for kjøper å kunne 
ansvarliggjøre flere

– Brudd på kontraktsrettslige 
prinsipper
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Hvordan ansvarliggjøre?

• Takstmannen har ansvar
• Dilemma når takstmannens feil medfører 

prisavslag
– I teorien ikke økonomisk tap – riktig pris
– Men selger har tilpasset seg 

• Takstmannen bør dekke prisavslag i slike tilfeller:
– Selger må kunne stole på takstmannen
– Eierskifte kan kreve tapet dekket
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Lovplikt – uavhengighet –
kvalitet – ansvar 

Takk for oppmerksomheten

torgeir.oines@forbrukerradet.no
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