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Fremtidens alderdom og ny teknologi alderdom og ny teknologi

(2009)

Som en del av den nasjonale
strategien bgr alle brukere av
pleie- og omsorgstjenestene i
alle kommuner fa tilbud om en
“Trygghetspakke” hjemme
innen 2015.
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Velferdsteknologi KOMNUNE
trygghet — verdlghet mot

"Far vi skaffet oss GPS-utstyret lette jeg
etter ham dag og natt.”
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VELFERDSTEKNOLOGIIMORGENDAGENS OMSORG

VIKTIGE PUNKTER I SAKEN:

I mote 4. juni 2009 ber BIOM radmannen komme tilbake med et notat for bruk av
omsorgsteknologi / velferdsteknologi 1 Berum kommune.

Vedlagt fzlger en redegjerelse for dagens og fremtidens muligheter innenfor

omsorgsteknologifvelferdsteknologi.

Radmannen viser ogsa til sak om IK T strategiske virkemidler som er til behandling 1 alle
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Velferdsteknologi B
Trygghet — verdighet - mot
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Bo hjemme lenger med ny teknologi

M Bzerum kommune etterlyser statlig stotte
B Aktuelt med GPS-peiling for demente
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Velferdsteknologi KOMMUNE
trygghet — verdighet - mot

Mer tekno i eldreomsorgen

Ny satsing.

teknologi i eldre-
omsorgen xan bli en
spesialitet | Beerum.
Kanslqomdel

6| NYHETER [

Skal hjelpe bestemor

M Roboter, kameraer og GPS-sendere inn i eldreomsorg
Roboten Anna lofter
deg ut av sengen, hjel-
per deg opp fra toalet-
teteller gir deg rygg-
massasje. Om et par ar
kan hun gjore det i
norske sykehjem, om
politikerne vil.

Datahj elp for dement

B Men PC skal ikke erstatte mennesker

. En dataskjerm hjemme
. istuen skal hjelpe

hva de skal gjore. Ved
hjelp av enkle symboler
HEARSTORBAL oo tekst

for & lose bemanningskrisen §

hild Willersrud, direktor i KS.
Kan misbrukes. Den teknolo-
ere

Dataskjermen
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om det er
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Hvordan mgter vi dagens og «dwidt:
morgendagens utfordringer?

— Forandring for a bevare —

Se mulighetene!
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Kinesiske tegn for krise KOVMUNE
Viljen velger virkelighet

FARE

Teknologi reduserer
personlig kontakt

Kan gi falsk trygghet
Kan skape merarbeid

Gar pa bekostning av
etiske prinsipper og
personvernhensyn

MULIGHETER

Bli boende lenger hjemme pa en

tryggere, sikrere og mer verdig

mate

Forebygge det vi alle er redde for:
- brann, ulykker, fall

Bedre oppfelging av kronikere

Bedre samhandling 1. og 2. linje

En ny og spennende industri
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Velferdsteknologi KOMMUNE
trygghet — verdighet - mot

 Hvilke verdier kan trues ved bruk av
velferdsteknologi?

 Hvilke verdier kan trues av at man IKKE
benytter velferdsteknologi?
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Innovasjon pa dagsorden

Integreres i planarbeidet
Drgfte omrader som krever nye lgsninger

Etterspdrre nyskapning pa lik linje som vi
etterspgr resultater pa drift

Leve med usikkerhet nar ikke resultatet er kjent
pa forhand

Langsiktig arbeid

Innovasjon gjennom bruk av ny teknologi:
Helse, miljp og skole

Laere av andre
Bygge kultur for innovasjon
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Norge trenger en innovasjonspolitikk

for omsorgssektoren
* Det handler om a bli sett, a bli hgrt og a bli
verdsatt

* Det handler om verdighet
* Ved utvikling av nye produkter:
— Sper vi de eldre?

— Lytter vi til de eldre?
— Skaper vi produkter sammen med de eldre?
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Strategier

Brukerinvolvering
Offentlige — private partnerskap

Skape produkter/tjenester/rom i tett samspill
med de som skal bruke
produktene/tjenestene/rommene

Eks. rullatoren - valgfrihet
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Hvorfor ma rullatoren veere gra?
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Innovasjonsmessige utfordringer

Mange enkeltstaende Igsninger — vi ma ha Igsninger
som “snakker sammen”

Lav kompetanse og forstaelse av fagfeltet hos mange
leverandgrer

Vi kan ikke prgve og feile!

— Det handler om mennesker — verdighet —omdgmme

Lite erfaring og lav kompetanse

— Kommunene trenger oppstarthjelp og verktgykasser
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Pagaende prosjekter i Beerum kommune

Trygghetspakken (forprosjekt)
Kontaktsentral (forprosjekt)

Trygge spor (hovedprosjekt)

....Uten mat og drikke.... (forprosjekt)
Sikker legemiddelhandtering (forprosjekt)
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Demoleilighet Henie Onstad seniorsenter
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Trugghetspakken

Velferdsteknologi

Familietre

Trykk pa skjermen

Medisin-dispenser

Komfyrpaminnelse

Dgrtaler

Fru Paulsen
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C:/Documents and Settings/ksta/Skrivebord/Foredrag 2011/Småtinget/Abilia Senior Fru Paulsen.wmv
C:/Documents and Settings/ksta/Skrivebord/Programdata/eRoom/eRoom Client/V7/Attachments/{23CBD22F-7BDF-461C-BB90-534CA1645626}/0_5c2a9/Film-demo/Abilia senior Komfyr.wmv
C:/Documents and Settings/ksta/Skrivebord/Foredrag 2011/Småtinget/Abilia senior door.wmv
C:/Documents and Settings/ksta/Skrivebord/Foredrag 2011/Småtinget/Abilia senior fall.wmv
C:/Documents and Settings/ksta/Skrivebord/Programdata/eRoom/eRoom Client/V7/Attachments/{23CBD22F-7BDF-461C-BB90-534CA1645626}/0_5c2a9/Film-demo/Abilia Senior Feedback.wmv
C:/Documents and Settings/ksta/Skrivebord/Programdata/eRoom/eRoom Client/V7/Attachments/{23CBD22F-7BDF-461C-BB90-534CA1645626}/0_5c2a9/Film-demo/Abilia senior Påminnelse.wmv
C:/Documents and Settings/ksta/Skrivebord/Programdata/eRoom/eRoom Client/V7/Attachments/{23CBD22F-7BDF-461C-BB90-534CA1645626}/0_5c2a9/Film-demo/Abilia senior night light.wmv
C:/Documents and Settings/ksta/Skrivebord/Foredrag 2011/Småtinget/Abilia Senior Skype.wmv
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Velferdsteknologiens showroom

Nasjonalt kompetansesenter

Forskning, neaeringsliv og offentlig sektor ma
samarbeide



Anbefaling

Trinn 1: Videreutvikle trygghetsalarmen
til en trygghetspakke

Trinn 2: Ta i bruk moderne
kommunikasjonsteknologi og sosiale
medier

Trinn 3: Ta i bruk teknologi som
stimulerer, underholder, aktiviserer
og strukturerer hverdagen
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NOU 2011:11: Innovasjon i
omsorg (juni 2011)
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Politisk mot og bevi

Konklusjon

[ DEBATT | 5

OFFENTLIG SEKTOR. Med det press vi opple
og nytenkning for 3 mote eldrebglge 08

ver na, trengs politisk mot
kvalitetskrav.

Vi trenger politisk mot

Abelia, Foreningen
for kunnskaps- 09
teknologibedrifter i NHO

Velferd. Vi har gode offentlige velferdsord-
ninger i Norge. Sterk vekst i yrkesdeltagel-
sen har bidratt til stadig forbedrede vel-
ferdstiltak uten 4 sprenge budsjettene. Det
har gatt bra helt hit.

Om noen ar vil antallet pensjonister pr.
yrkesaktive person dobles. Det vil gi sterk
vekst i offentlige utgifter og mangel pi
kompetent arbeidskraft. Kravene til kvalitet
pi tjenestene vil gke.

Mangler ambisjoner. Abelia har evalu-
ert partienes utkast til program for neste
stortingsperiode. Resultatet er nedslaende.
Partiene, kanskje med unntak for Hoyre,

i! lend: isjoner for offent-
lig sektor. Andre land, som Danmark, Stor-
britannia og Obamas nye USA, satser ml-
rettet p& teknologi for & mote presset pa of-
fentlig sektor. Abelia foreslar fem politiske
grep for 4 mote dagens utfordringer:

forlag og andre produsenter av digitale lz-
remidler.

3.Tastyringi Helse-Norge. Til tross for
firedobling av helsesektorens andel av
statsbudsjettet de siste tidrene, klarer ak-
torene fortsatt ikke 4 samhandle. I stedet
Kjores pasientjournaler med drosje mellom
sykehus. Helse-Hanssen ex opptatt ay sam-
handling, men synes si langt ikke aha
skjent mulighetene i teknologi.

20 prosent av arbeidstiden pa et sykehus
brukes til & lete, sier forskning. Ultralydtek-
nologi og RFID kan brukes til 4 merke alt
fra sykehusutstyr il pasienter En reell digi-
tal samhandling vil kreve bide lovendrin-
ger, standardisering 0g gkte investeringer.
Har vi rad til 4 1a veere?

4, Mer omsorg med ny teknologi Ti-
e for 4 nytenke produksjon av
‘'omsorgstjen - Behan 0g OMSOrg
£6r mennesker med kroniske sykdommer
kan flyttes hjem ved hjelp av ny teknologi.
Smarthus og nettbaserte helsetjenester kan

giel 0g var-
€ hender msorgen.
Danmark bevilget i 2008 tre milliarder til
knologi innen 1 pleie-
0g OMSOrg. bl

g d p
sentraiJapan, for 4 tilpasse og selge finsk
omsorgsteknologi til et land hvor eldrebol-

lgninger
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iert pa foredragene under eHelsek

feransen. Her

med politisk
FOTO: STIAN ESPELAND



Na er vi nominert til
arets eHelsebegivenhet 2011

Arets eHelsebegivenhet 2011

Nar HealthWorld arrangeres for andre gang i Norge vil helse- og it-strateger mates for & diskutere hvordan IT kan gjere
helsesektoren bedre. Temaet eHelse far mer oppmerksomhet for hvert ar, selv om mange synes utviklingen gar for tregt.

Likevel - alle som er involverti denne sektoren, enten det pa politisk niv3, som helsetilbyder eller leverander vet at det er
svaert mye som skjer bade nasjonalt og lokalt. Narvi samles pa HealthWorld er dette 0gs3 en god anledning til @ markere
viktige begivenheter i &ret som har gatt. Vi vil derfor for andre gang kare "Arets eHelsebegivenhet 2011°. For 4 omtales som
en viktig eHelsebegivenhet har vi lagt falgende kriterier til grunn:

o Etnyit epokegjerende produktteknologi-orientert resultat, eller gjennomfarte tilrettelegginger (lover, styring/organisering,
tiltak) som medfarer skt bruk cg adopsjon av teknologiske lasninger

e Etviktig resultat fra et demonstrasjons- eller implementeringsprosjekt (positivt eller negativt)

e En strategisk beslutning vedrerende eHelse med en realistisk forventning om vesentlige (positive eller negative)
konsekvenser for helse- og omsorgssektoren

e En begivenhet med stor symbolsk verdi

I tillegg til hovedprisen Arets Ehelsebegivenhetvil det vaere fire ekstra kategorier:

- Beste Helse 2.0 (beste informasjon/kommunikajsonsigsning mot pasienter)

- Beste spesialistinitiativ for god elektronisk samhandling og informasjonsspredning

- Beste omsorgslasning - it-prosjekt med mest verdi for hjemmevaerende eldre/syke ogleller parerende
- Beste innovasjon - en praktisk tilpassing av et it-produkt i helse- og omsorgssektoren.

Disse er automatisk med i samleprisen. De ekstra prisene deles bare ut nar det er minst fire kvalifiserte pameldinger i
katagorien.

Her er kandidatene (mer informasjon falger):
Prosjekt A: Trygghetspakken — fru Paulsens leilighet

Prosjekt B: FUNNKe region nord 2011-2013
Prosjekt C:Context sensitive systems for mobile communications in hospitals
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Inspire the Next
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accenture

High performance. Delivered.
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Det gode liv |
et helseperspektiv

Det handler om a ha noe
d leve av,

leve i og

leve for
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Muligheter

Skulle jeg @nske meg
noe, da ville jeg
ikke gnske meg

rikdom eller makt,
men muligheter.

Det gyet som overalt
— evig ungt, evig
brennende — ser

muligheten

Soren Kierkegaard




